Santana
Financeira

&

Senhores Acionistas, em

legais e

relatério dos auditores independentes.

Balangos Patrimoni:
ATIVO
Circulante
Disponibilidades
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Aplicacgies em depdsitos interfinanceiros
Aplicagdes em titulos e valores mobilirios
& instrumentos financeiros derivativos 6

Carteira prépria

Operacdes de crédito 7
Setor privado
(Provissio para operages de crédito de liquidago duvidosa)

Outros créditos 8
Diversos

Outros valores e bens
Bens ndo de uso proprio
Despesas antecipadas 9

EFS

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 5
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros
Operacdes de crédito 7
Setor privado
(Provisao para operagdes de crédito de liquidagao duvidosa)
Outros créditos 8
Diversos
Outros valores e bens
Despesas antecipadas 9
Permanente
Imobilizado de uso
Outras imobilizagdes de uso
(Depreciagdes acumuladas)
Intangivel
Ativos intangiveis
(Amortizages acumuladas intangivel)
Total do ativo

Notas
Saldos em 01 de janeiro de 2013
Lucro liguido do exercicio
Destinages:
Juros sobre o capital préprio
Transferéncia para reserva estatutéria
Resenva legal
Saldos em 31 de dezembro de 2013
Saldos em 01 de julho de 2014
Lucro liquido do semestre
Destinages:
Juros sobre 0 capital préprio
Transferéncia para reserva estatutéria
Resenva legal
Saldos em 31 de dezembro de 2014
Saldos em 01 de janeiro de 2014
Lucro liquido do exercicio
Destinagdes:
Juros sobre 0 capital proprio
Transferéncia para resenva estatutéria
Resenva legal
Saldos em 31 de dezembro de 2014

Notas Explicati

s Levantados em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 (Valores expressos em mil

des das Mutacdes do Patriménio Liquido para o Semest:
ios findos em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 (Valores expressos em

Santana S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento
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a apreciacdo de V.Sas. o relatério da Diretoria e as Demonstracdes Financeiras relativas

ares de Reais)

PASSIVO
Circulante
Depésitos
Interfinanceiro
Depssitos a prazo
Recursos de aceites e emissdo de titulos
Recursos de aceites cambiais
Outras obrigagdes
Cobranga e artecadagdo de tributos e assemelhados
Sociais e estatutrias
Fiscais e previdenciarias
Diversas
Néo Circulante
Exigivel a Inngn prazo

13a
13b

Depo:
\memnancewo
Depdsitos a prazo

Recursos de aceites e emissao de titulos
Recursos de aceites cambiais

Patimanio linal

De domiciliados no Pais
Reservas de Lucros

Total do passivo e patriménio liquido

e
hares de Reais)
Reserva de Lucros Lucros

Capital

social statutarias acumulados Total
27500 3801 - 31679
- - 5529 5.529
- (158) (1.584)
- 3669 (3.669) -
276 - 276)
654
718
- (891)
- 1381 (1.381)
- 119 - (119
21.500 897 10.297 -

4851

(1.781)
(2.827)
(243)

la Administracdo as Demonstracdes Financeiras para os Exercicios findos

as
em 31 de Dezembro de 2014 e 2013 (Valores em milhares de Reais, exceto se indicado ao contrari

1. Contexto operacional: A Santana S A. - Crédito, (a qual

neste relatbrio, quando necessario, serd denominada de ” \nsmu\gau ), tem como objeto a
prética de operagdes ativas, passivas e acessorias inerentes as sociedades de crédito,
financiamento e investimento, bem como o exercicio da administragao de carteira de valores
mobiligrios. 2. As
financeiras foram elaboradas e estéo sendo apresentadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, requeridas para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2014 ¢ de 2013, as quais levam em consideragdo as disposigdes contidas na Lei das
Sociedades por Acdes - Lei n 6.404/76 alterada pela Lei n° 11.638/07 ¢ 11.941/09, além das
normas do Conselho Monetério Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (BACEN). Foram
adotados, para fins de divulgagao, os pronunciamentos, as orientacdes e as interpretacdes
emitidas pelo Comite de F Contabeis (CP ) pelos Grgaos
reguladores a0 processo d ntabil ue foram
aprovados pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e Banco Centaldo Bra (BACEN o
estao consubstanciados no Plano Contabil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional
(COSIF). As demonstraggies financeiras estdo sendo apresentadas em reais, moeda funcional
¢ de apresentagao da Instituicao. A emissdo das demonstragoes financeiras foi zmunzada
pela Administragao da Instituigéo em 24 de fevereiro de 2015. 3. Prin
Contéeis adotadas: As prinpals préldaslcantabei aofaet para Conjabiizage s
operagies e elaboragao das demonstrages fnanceiras séo: a) Caixa e equivalentes de
caixa: As demonstragdes dos fluxos de caixa foram preparadas e estéo apresentadas de
acordo com a Resolugao do Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 3.604/08 que aprovau 0
contabil CPC 03 - "D 20 dos fluxos de caixa”, emitido pelo Comite
de Pronunciamentos Contbeis (CPC), sendo caixa e equivalentes dé caixa 05 saldos de

como provével
sequranga. 05 passivos commgemes
avaliados como de perdas possiveis 530 apenas divulgados, e aqueles ndo mensuréveis com
suficiente sequranga e como de perdas remotas ndo sao provisionados e/ou divulgados;
« Obrigacdes legais: a0 registradas como exigiveis, independente da avaliagao sobre as
probabilidades de éxito. n) Outros ativos e passivos circulantes, realizaveis e
exigiveis a longo prazo. Um ativo ¢ reconhecido no balango patrimonial quando for
provavel que seus beneficios econdmico-futuros seréo gerados em favor da Instituiao e seu
custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo & reconhecido no balango
patrimonial quando a Instituicao possui uma obrigagao legal ou constituida como resultado
de um evento passado, sendo provével que um recurso econdmico seja requerido para
liquid-lo. Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variages
monetarias ou cambiais incorridos. As provisdes sdo registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido. Os ativos e passivos sao classificados como
circulantes quando sua realizagao ou liquidagéo & provavel que acorra nos proximos 12
meses. Caso contrério, sao demonstrados como realizaveis e exigiveis a longo prazo. o)
s Apuragéo do resultado: As receitas e despesas sao registradas de acordo com o regime de
competéncia. As receitas e despesas de natureza financeira s3o contabiliadas pelo critério
“pro-rata” dia e calculadas com base no método exponencial. As rendas das operagdes de
crédito vencidas h4 mais de 60 dias, independentemente de seu nivel de risco, Somente sao

como receita, quando recebidas. p) Lucro por agao: £ calculado
com base na quantidade de agaes em circulagao do capital integralizado na data do balango.
q Panes relamnadas A Instituigao possui transagdes com partes relacionadas, as quais

¢ aplicagdes e liquidez
com praco oriinal iual u inferior 3 8D inoventaN(ESP et SINEEHR A . o9
mudnga do valr st, quo sio s pa nt g EeRAR s
de curto prazo. b) z: As aplicagdes
interfinanceiras de liquidez sdo apresentadas pelo valor de apnca; crescidas dos
rendimentos auferidos até a data do balango. c) Titulos e valores mobiliarios: De acordo
com 0 estabelecido pela Circular BACEN n° 3.088/2001, os titulos e valores mobiliérios
integrantes da carteira sdo classificados em trés categorias distintas, conforme intengéo da
atendendo a0 seguintes critérios de contabilizagéo: i) Titulos para
540 adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados,
s40 ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado do exercicio;
disponiveis para venda: sao aqueles que no se enquadram como para negociagao ou
como mantidos até o vencimento. Os ganhos e perdas ndo realizados sao ajustados pelo valor
de mercado em contrapartida & conta destacada do patrimanio liquido, deduzido dos efeitos
tributérios, sob o titulo de "ajuste de avaliacao patrimonial’; i) Titulos mantidos até o
vencimento: 30 aqueles para os quais hd a intengao e capacidade financeira para sua
manutencao em carteira até o vencimento, sao avaliados pelos custos de aquisiao,
acrescidos dos rendimentos auferidos em contrapartida o resultado do_exercicio.
d) Operacdes de crédito e provisao para créditos de liquidagdo duvidosa: As
operagdes de crédito s classificadas de acordo com o julgamento da Administragdo quanto
ao nivel de risco, considerando-se a conjuntura econamica, a experiéncia passada e os riscos
especifcos em elagao a operago, aos dovedores o aos garantidores, observando tambeém os
pardmetros estabelecidos pela Resolugao i 2.682/99 do Banco Central do Brasil, que requer
ca da carteira e sua 0 em nove niveis, sendo “AA” (risco minimo)
risco maximo). As rendas das operagoes de crédito vencidas ha mais de 60 dias,
independentemente de seu nivel de risco, somente s reconhecidas como receita, quando
efetivamente recebidas. As operagdes classificadas como nivel “H" permanecem nessa faixa
por seis meses, quando entdo sdo baixadas contra a provisao existente e controladas, por
cinco anos, em contas de compensagao, no figurando mais no balango patrimonial. A
proviséo para créditos de liquidagao duvidosa, considerada pela Administragdo como
suficiente, atende aos critérios estabelecidos pela Resolugao n° 2.682/99 do Banco Central do
Brasil. e) Outros valores e bens: Representados substancialmente por bens no de uso
préprio recebidos em dagao de pagamento disponiveis para venda. Sao ajustados ao valor de
mercado quando este for menor que o custo contabilizado, por meio de constituigdo de
PIOVIE0 par desialorzao ) Despesas antecipadas: S50 asios elatios 3 aicagaes
de recursos em cujos beneficios ou p de servigos ocorrerdo
em periodos futuros, ondo 03305 gastos apropriados ao resultado no periodo de geragao dos
beneficios futuros. Este

: 0 imobilizado ¢ demonstrado ao custo de

o calculadas
pelo metodo finear de acordo com as seguintes taxas anuais: moveis e utensilios e maguinas
e equipanentos - 10% a0 ano; equipamentos de infomética e veiculos - 20% a0 ano.

givel: 0 saldo dointang
de logiciais (softwares), e esta demonstrado ao custo de aquisigao, liquido da respectiva
amortizagdo acumulada, calculada pelo método linear & taxa_anual de 20% ao ano
(i

mercado. Essas transagdes referem-se, principalmente,
B ratocao s prgstaro do sdllc a captacdo o 8o o Mg SAM uacon
em atendimento a Resolugao CMN n 3.750/2009. 4. Caixa e equivalentes de caixa: Os
componentes de caixa e equivalentes de caixa estao assim demanstrados
Descricdo 2013

aiva 15

Depdsito & vista

de liquidez a)
curto prazo tém vencimento de até seis meses e estdo compostas como segue:
2014

Descricio 2013
Aplicagdes em depésitos interfinanceiros

Nao ligadas zma 4931
Total 93

Total curto prazo AT
Total longo prazo - 189
6. Titulos e valores i ivativos: a) As
aplcagdos em o 6 vlores mabilris e compostas come segue

Descricio 01 2013

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos
Livres - cotas de fundos de investimentos (Sem vencimento}
Total

b) Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios:
Resultado com aplicagdes interfinanceiras de liquidez

2014 2013

Descricio Receita Despesa _Receita _Despesa

Revendas a liquidr - posigéo bancada - - 162 -
_ 258 33)

Aplicages em depdsitos interfinanceiros
al

258 492
Resultado com titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derlvallvns
2014 2013

Descricao Receita Despesa Receita _Despesa

Titulos e valores mobil

instrumentos financeiros derivativos

Titulos de renda Fixa - debéntures 3 - 1

1.083 -
1.086

Livres - cotas de fundos de investimentos

Total

Total do resultado de operacdes
com titulos e valores mobiliarios 907 -

7. Operagdes de crédito e provisao iftos de liquidagao duvidosa: As

operagdes de crédito apresentam a seguinte composigdo: Composigao bruta da carteira de

operagdes de crédito por modalidade de operagéo

414
415

2014 2013
Operacdes de crédito
Empréstimos e titulos descontados 16.978  13.005
F 109.244 _105.754

"): A revisdo
do valor contabil liguido dos ativos fam o nme\wu de avaliar eventos ou mudangas nes
economicas, e possam indicar
o prt e s valr recuparivel. Quando cssas ovdencas s (entiicadas, & 0 valor
contébil liguido excede o valor recuperdvel, deve ser constituida uma provisdo para
deterioragdo ajustando o valor contébil liquido ao valor recuperdvel. j) Depésitos e

pelo valor principal, acrescido dos encargos decorridos até as datas dos balancos patrimoniais
e as captagdes pos-fixados, sao atualizados “pro-rata” dia até as datas dos balangos.
k) Imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro: A proviséo para imposto de
renda ¢ calculada a aliquota de 15%, com um adicional de 10% sobre 0 lucro anual trbutavel
excedente a RS 240, ajustado pelas adigdes e exclustes previstas na legislagao tributdria. A
contribuigéo social sobe o lucro apurada sobre o lucro ajustado na forma da legislagao fiscel
em vigor ¢ calculada & aliquota de 15%. Os créditos tributdrios de imposto de renda e
contribuigo social sobre o lucro foram constituidos sobre diferengas tempordrias relativas a
proviséo para operaces de crédito de liquidag@o duvidosa, sendo os seus efeitos registrados
na rubrica "Outros créditos - diversos” com reflexo no resultado do exercicio. Os créditos de
imposto d renda e ca contribuigao scial sobe o ucto erdo realizados & mecida e o5
diferengas tempordrias se 1)

financeiras incluem estimativas e premissas, como a mensuragao de provisdes para créditos
de liquidagdo duvidosa com operagdes de crédito, estimativas do valor justo de determinados
instrumentos financeiros, provisdes para passivos contingentes, estimativas da vida dtil de
determinados ativos, perdas por redugdo ao valor recuperavel - impairment de titulos e
valores mobiliarios classificados nas categorias: “Titulos disponiveis para venda” e “Titulos
mantidos até o vencimento”, ativos no financeiros e outras similares. Os resultados efetivos
pode ser diferentes dessas estimativas e premisses. m) Ativos e passivos contingentes
e obrigacdes legais: As préticas contabeis para registro e divulgagao de ativos e passivos
contingentes e obrigacdes legais esto consubstanciadas na Resoluggo do Conselho
Monetério Nacional (CMN) n° 3823/09 e Carta Circular n° 3429/10 do Banco Central do Brasil
(BACEN) e sao as seguintes: » Ativos contingentes: 53 reconhecidos somente quando hd
garantias reais ou decisoes judiciais favordveis, transitadas em julgado. Os ativos

Aos: Administradores e Acionistas da Santana S.A. - Crédito, Financiamento e
Investimento - Sao Paulo - SP. Examinamos s demonstragdes financeiras da Santana S.A. —
Credito, Instituigao’), balango patrimonial
em 31 de dezembro de 2014, e as respectivas demonstrages do resultado, das mutages do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o segundo semestre e exercicio findos naquela
data, assim como o resumo das principais praticas contébeis e demais notas explicativas.

ilidade da Administragdo sobre des Financeiras: A

Administragao da Instituigdo ¢ responsével pela elaboragdo e adequada apresentagao dessas
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contbes adotadas no Brasil aplicéveis
as instituiges autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN e pelos controles

Total
Parcela de curto prazo 8159 735630
Parcela de longo prazo 4462 45129
Diversificag@o bruta da carteira por faixa de vencimento

2010 _ 203
Avencer
De 12180 dias 47,008
De 181 a 360 dias 27417

Acima de 360 dias 44,626

4
Vencidas
De 1230 dias
De 31 a 59 dias
Acima de 59 dias

Total da carteira bruta

Diversificagdo da carteira por segmento de mercado
2014

Pessoas fisicas
Pessoas juridicas

253
g

2013
Valor 9
10 maiores devedores 4.168
50 seguintes maiores devedores 5.380
100 seguintes maiores devedores X 2814
86,78 106.397

Demais devedores
Total

Relatério dos Auditores

intemos que ela determinou como necessérios para permiti a elaboragao de demonstragdes
financeiras livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos Auditores Independentes: Nossa responsabilidade ¢ a de
expressar uma opinido sobre essas demonstragges financeiras com base em nossa auditoria
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auitoria seja planejada
e executada com o objetivo de obter seguranga razodvel de que as demonstragdes financeiras
esto livies de distorgdo relevante. Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentas
selocionados para obtengdo de evidéncia a respeito dos valores € divulgages apresentados
nas financeiras. O dependem do julgamento do

Relatério da Diretori
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e 2013 da Santana S.

Demnnslrav;iies do Resultado

para o Semestre e Exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2014 e 2013 (Valores expressos em
milhares de Reais, exceto lucro liquido por acdes)

Notas 4 2013

Exercicio  Exercicio
_dnaar 3.

46403

20
2°Semestre
Receitas da intermediagao financeira 24649

Operagdes de crédito 23781

Resultado de operagdies
com titulos e valores mobilérios 6 868 1344 907
Despesas da intermediagdo financeira 13605 _ (26310) _ (20079)
Operagdes de captagdo no mercado (7625 ~ (14434)  (10701)
Proviso para créditos de liuidaggo dwidosa 7 (590) (11876 (9378)
Resultado bruto da intermediagao financeira N0 _ 43 1133
Outras receitas/despesas operacionais 8101) (14934 (9,049
Recitas de prestagao de senvigos 3107 826 10327
Despesas de pessoal ©77) (12000 (10%)
Outras despesas administrativas 5 (8848)  (17336)  (14768)
Despeses trbutarias (10%) (2449 (2207)
Outras receitas operacionais 350 3 14
Outras despesas operacionais 0081) (2516 (1459
Resultado operacional 293 B! 8283
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro 298 _ 6503 8263
Imposto de renda e contribuicao social % 478) (1578 2691
Proviso para imposto de renda (463 —(18%9) — (3307)
Provis3o para contribuigao social B9 (17 (208)
Imposto de ocial diferidos 9 498 2692
Participagdes no lucro (1) (1) 3)
De empregados 74 I
Lucro liquido do periodo 2391
Juros sobre capitalproprio L7 B < B (1 (_]1 53
Namero de Ages 28663532 28668532 28668532
Lucro liquido por lote de
‘mil agdes e/ou quotas - em RS 008 017 019

financeiras.

S50 parte

das respectivas notas explicativas e do
Sao Paulo, 03 de marco de 2015
Demonstracdes dos
Semestre e Exercicios
31 de Dezembro de 2014 e 2013
(Valores expressos em milhares de Reais)

Lucro liguido do semestre ajustado
Lucro Antes da Tibutagzo sobre o Lucro
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
Resultado na venda de imobilizado
Depreciagdes e amortizagdes

5979
82

Proviszo para passivos contingentes 505
Variacao de ativos e obrigagdes 12432) _ (24.168)
{Aumento]reduco em apiicagaes interfinanceiras de liquidez  (120) 2815
(Aumento) em TVM. e instrumentos financeiros derivativos ~ (9498)  (4.945)
{Aumento] em operagdes de crédito 2013 (16320)
em outros créditos e outros valores e bens 1577 (1.869)
Aumento em oras obrigagdes (1g26)  (2197)
Imposto de renda e contribuiao social pagos i5%2) _ (1652)
Caixa liquido proveniente
d (3175) __(5130) __(18138
Aquisigao de imobilizado de uso (1431 (180) 32)
Aplicagdes no intangivel (60) 2

Caixa liquido aplicado nas atividades de mvesllme‘(_]ma ) ()

Aumento(Redugao) em depdsitos 18.877) (24 079) 8131
Aumento em recursos de aceites cambiais. ZZ 8771 12436
Juros sobre o capital proprio

pagos e/ou provisionados B0 _ [1781) _ (1584)

Caixa liquido aplicado nas/(proveniente das)
atividades de financiamento
Aumento em caixa ¢ equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa
Noiinicio do periodo
No final do periodo
Aumento em caixa e equivalentes de caixa
As notas explicativas 3o parte integrante das HPmnnstvagnP 5 financeiras.

19.043

Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa: No periodo findo em 31 de dezembro de
2014 ¢ de 2013, a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa apresentou a seguinte
muwmcmagan

icio 2014 2013
(= )Salda inicial 7.201 7874
(+) Constituicao 11876 9378

11 Créditos de operagdies de créditos baixados para prejuizo efetivo
1

8.858) _(10.051
1201

T
Em 31 de dezembro de 2014, o risco da carteira bruta de clientes estava assim distribi
2014 2013

Total Total

Nivel Percentual  Curso brtoda  Pro- brutoda  Pro-
derisco de provisao Vencidas carteira __visdo carteira __visdo
A 05 q

1
C 3
D 10
E 30
F 50
G 70
H 100
Total

A proviséo para créditos dé liquida
suficiente pela Administrado para cobrir as perdas provéveis na realizago dos créditos. As
operagdes de crédito contam, invariavelmente, com garantias de avais, fiangas, alienagao
fiduciaria de veiculos, imoveis e outros bens, etc. A recuperago dos valores transferidos para
prejuizo correspondeu no exercicio aos seguintes valores:

2014 2013
1.30!

=
=

3
8. Outros créditos: A composigao de outros créditos diversos esté assim demonstiada
2014

2013
Adiantamentos e antecipagdes salariais - 6
Devedores diversos 82 -
Creditos tributarios (a) 729 579
Recursos judiciais civeis - 39

Parcela de curto prazo
Parcela de longo prazo

4 176
(a) Creéditos tributarios: Os créditos tributarios de imposto de renda e contribuigao social
sobre o lucro foram substancialmente constituidos sobre as diferencas temporariamente
indedutiveis na base de célculo para determinagao destes tributos. Em 31 de dezembro de

Z 769

2014 os valores diferidos séo os seguintes:

2014
Diferengas Temporarias que geraram créditos

tributarios computados ao lado IRPJ _ CSLL _ Total
Creditos de liquidagao duvidosa (provisionados e baixados

para prejuizos ainda ndo dedutiveis 4401 2640 7041
Proviso para passivos contingentes 157 94 250

Total dn ativo fiscal diferido
0;

0 célculo do resultado tributdvel em periodos futuros, quando o valores contabeis dos ativos
forem recuperados ou liquidados, conforme a seguinte expectativa em 31 de dezembro de 2014;
20 Tulal

7

0 valor presente dos créditos tibutdrios nominais de S 7.292, &m 31 de dezembro Ge zmA,
calculado com base na taxa médlia de captagao, considerando o fluxo de realizagdo anteriormente
mencionado, 6 de RS 6.073. O resultado contabil ndo tem relagao direta com o resultado trbutavel
para fins de imposto de renda e contrbuigao social sobre 0 lucro, em fungao das diferenas
existentes entre os crtérios contabes e a legislagao fiscal pertinente. Portanto, ressaltamos que a
evolugao da realizagdo dos créditos tbutdrios decorrentes dos prejuizos fiscais de imposto de
mr\da base negtiva da contibuigo soval sore o 1ucr o das domas iferangas femporaias a0

Hucros liguidos futuros. Nos exercicios findos em 31 de dezembro
o 2014 201308 Créos butdr as seguintes

¢) Reservas de lucros: 0 Estatuto Social prevé que do lucro liquido apurado em cada
balango, serdo destinados: * 5% para o Fundo de Reserva Legal (FRL), até atingir 20% do
capital social; ® 25% para dividendo aos acionistas. Em 31 de dezembro de 2014 ndo foram
provisionados dividendos em fungao do pagamento/ provisao de juros sobre o capital préprio -
{JCP) imputados ao valor dos dividendos obrigatGrios.

15. Outras despesas administrativas

Outras despesas administrativas 2014 2013
Despesas com servigos de terceiros (a) 7378 5732
Comissdes e prémios (| 4375 353
Despesas de servigos técnicos especializados (c) 2401 2264
Despesas de servigos do sistema financeiro (d) 93 875
Despesas de processamentos de dados 56 5%
Despesas de aluguéis 33 351
Despesas de comunicagdo 302 3
Despesas de propaganda e publicidade 63 37
Despesas com depreciago e amortizaao 154150
Despesas de transporte 113 92
Despesas de senvicos de vigilancia e seguranca ;117
Acordos e agdes judiciais 38
Outras 0 a8
Total 36 14768

(a) Referem-se principalmente a despesas com servigos de despachantes e sérvigos de
cobranga. Incluem os valores de despesas com partes relecionades de RS 3951 em 2014 &
RS 3614 em 2013, respectivamente. Vide também nota 18 - Tiansages com partes
relacionadas. (b) Referem-se principalmente a despesas com comissdes pagas a
correspondentes bancarios. (c) Referem-se principalmente a despesas com servigos de
gravames. (d) Referem-se principalmente a despesas bancarias. 16. Imposto de renda e
contribuigdo social sobre o lucro: A reconciliacao do imposto de renda e da contribuicéo
sacial sobre o lucro liguido com efeito no resultado do exercicio considerando as principais
movimentagdes ocorridas pode ser assim demonstrada

01 2013
Lucro antes do imposto de renda
e da contribuigao social sobre o lucro 6503 8283
{-) Juros sobre o capital préprio (1781)  (1.584)
Adigges
Proviséo para créditas de liquidagao duvidosa 1876 9378
Outras 950 _ 457

Total das adigdes
(Exclusdes)

Perdas em operagdes de crédito dedutiveis (9015 (2898)
Quiras (783 __(243)
Total das exclusdes 8) _(3.141)
Base do imposto de renda e da

contribuigao social sobre o lucro 7750 13383
Despesas de Imposto de renda e contribuicéo social

sobre o lucro no exercicio (Aliquota integral de 40%) (3076) (5333)
1) Ativo fiscal diferido (créditos tributérios| ¢ Receita de

Imposto de renda e de contribuigao social sobre o lucro do exercicio ~ 1.498 2642
Total de despesa liquida de imposto de renda

1578) (2691

e contribuic@o social sobre o lucro
17. Instrumentos financeiros: Os principais riscos relacionados aos instrumentos
eiros 30 risco de crédito, de mercado e de liquidez, os quais estao definidos a seguir
« Risco de crédito: possibilidade de ocorréncia de perdas para a Insttuigao, associadas ao
nGo cumprimento pela contraparte de empréstimo ou operagao financeira, de suas
obrigagdes nos termos pactuados;  Risco de mercado: relacionado as flutuagdes de
precos e taxas, ou seja, as oscilages de mercados de taxas de juros dentro do Pafs, que
geram reflexos nos pregos dos ativos e passivos negociados nos mercados; * Risco de
liquidez: relacionado ao descasamento de fluxos financeiros de ativos e passivos, com
refiexos sobre a capacidade financeira da Insttuigdo, em obter recursos para honrar seus

Risco Risco Operacional ¢ definido pela

2014 2013
(=) Saldo no inicio do exercicio 5794 3152
(+) Constituigdes do exercicio 2078 2642
() Realizagao do exercicio [580) -
( ) Saldo no final do exercicio 5.794

erido des 1° 3355, de de 2006 305ﬁezu e

dezembro e 2007, ambes o Conselho Monetario Nacioel (CN), ventuel reversao, b camo a
manutengdo dos créditos tributéras, devero ser avaliadas periodicamente, tendo como parémetro a
apuragao de ucro trbutével para ins de imposto de renda e da contribuigao social sobre o lucro em
ottty que g o wloes regstados . Desposas amecipadas: Coresporce 3
. de beneficios ou prest perfodos

ot gupo ot absmiamers por comiss3o para agentes na colocagdo de
financiamentos. 10. Imobilizado de uso: 0 |mnb|hzadn & composto da sequinte forma:

Cust

% - Taxa anual de o Depreciacao Valor liguido

depreciacdo 24 2073 014 2013 2010 a3

Instalagdes 10 [/l 5
Sistema de Comunicagao 02 - - 2& -
Méveis e equipamentos 001 145 (73) (58 8 87
Equipamentos de informética 20 677 _53% _(424) (330) 253 _206
Total 868 _688 (499) (390) _369 _298

11. Ativo Intangivel: O intangivel é composto da seguinte forma:

possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequaco de
processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos extemos. Essa definigdo inclui o risco
legal associado & inadequagao ou deficiéncia em contratos firmados pela Santana S.A., bem
como as sanges em razdo de descumprimento de dispositivos legais e as indenizagdes por
danos a terceiros, decorrentes das atividades desenvolvidas pela Instituigao. A estrutura de
gerenciamento do Risco opevacmna\ implantada permite identificar, monitorar, mensurar e
comunicar riscos 0s principais daestrutura de de
risco operacional incluem a formalizagdo dos eventos incorridos em ambiente sistémico
isolado (e-gov), auto-avaliagao e reavaliagao de controles e os indicadores dos processos
relevantes, que asseguram a comunicagao efetiva dos eventos de controle e suas agdes
cortetivas 2 alta administracéo. Estrutura de Gerenciamento de Risco de Capital: De
acordo com a Resolugdo n° 3.988/2011 do Conselho Monetario Nacional, define-se o
gerenciamento de capital como o processo continuo de: Monitoramento e controle de capital
mantido pela Instituigéo; Avaliagao da necessidade de capital para fazer face aos riscos a
que a Instituicao esté sujeita; Planejamento de metas e de necessidade de capital,
considerando o5 objetivos estratégicos da Instituigdo. A estrutura de Gerenciamento de
Capital devers auxiliar a Administragdo com informaces consistentes que formegam uma
viso detalhada dos perfs de risco da Instituigao e do Capital requerido para fazer frente a
cada tipo de risco, apresentar altemativas para mitigar desvios, manter a Administragdo
atualizada sobre a vigente. da
ainda necessidade de revisao anual e aprovagdo das premissas da Estrutura de
Gerenciamento de Capital. O gerenciamento desses riscos é efetuado por meio de controles

%-Taxaanualde __ Custo _ Amortizagio Valor liquido
Intangivel amortizagio 2014 2013 13 2014 2013
Totl n w5 a5 1o
12 prazo (DPGE) i
2013
Depésitos Depésito Lotras _Total Depositos Deposito Letras Total
inferf- aPrazo  de Capta-  Infei aPrazo de Capta-
nenceivs _DPGE Ganbio _gdo nanceros _DPGE Ganbis _cao
A630dias B0 6067 307 3% RS IKIT
bodatds B S G i @5 a1 47
De 61 290 dias a56 356 B0R 3% 2549 373 325 5
Do 91 a 360 dias 1330 2842 %22 3010 26234 2818 qpoey 'ealizadas em condigdoes usuais de mercado
om0 D _msn w50 pm az gt ra b Desesas o srvis o s
T i ot despesas

Proviséo para o imposto de renda e contribuigao social sobre o lucro
Demais tributos a recolher (PIS, COFINS, ISS & outros)

Total
b) Diversas

Descrigéio

Despesa de pessoal 50 66
Despesa de comissdes 7 459
Provisao para passivos contingentes 351 238
Fornecedores 3313
Diversos 277 a2
Operacdes a liquidar 275 127
Total 1559 __1.06

Proviséo para passivos contingentes
Durante o curso normal de seus negecios, a Insttuigao esta exposta a certas contingéncias e iscos.
A provisao pera contingéncias é estabelecida por valores atualizados, para questes rabalhistas,
tributarias e cive em discussao nas instancias administrativas e judicias, com base nas opinides
dos seus consultores juridicos, para os casos em que a perda ¢ considerada provével. Em 31 de
dezembro de 2014 as contngéncias provisionads estdo relacionades a processos tiabahistas no
montante de R$ 217 RS 134. As des de rendimentos da
Instituigdo estao sujeitas a revisao e aceitacdo final pelas autoridades fiscais, por periodo
prescricional de cinco anos. Outras encargos tibutdrios e previdencidrios,referentes aos perfodos
variéveis de tempo, também estéo sujeitos a exame e aprovagdo pelas autoridades fiscais. 0
montante dos processos em andamento em que a Instituigao figura como réu, cujas probabilidades
de perda, segundo nossos assessores juridicos sao consideradas como possiveis monta em RS 66
RS 51 em 2013). 14. Patrimbnio liquido: a) Capital social: Em 31 de dezembro de 2014 e de
2013, o capital totalmente subscrito ¢ consttuido por 28.668:532 ages ordinérias, sem valor
nominal no valor totalde RS 27.500. b) Juros sobre o capital proprio: Durante o exercicio foram
provisionados e pagos juros de capital préprio no montante a seguir

Descrigéio 2014 _ 2013
Juros sobre capital proprio 1781 1584
IRRF 267 1238]
Liquido 1514 _1.3%

que permitem o acompanhamento didrio das operagdes quanto as diretrizes e limites

pela sendo que ndo estdo previstas em suas politicas
operagdes que ndo objetivem “hedge” de suas posigdes ativas e passivas. As informagdes
estdo disponiveis no sitio: www,santanafinanceira.com.br. Em 31 de dezembro de 2014 ¢ de
2013, a Instituigéo considerou como aceitavel a exposicao dos riscos e nao contratou
operagdes com  instrumentos finenceiros derivativos. 18. Transagdes com partes
relacionadas: Uma parcela substantiva das operagdes de cobranga de créditos e atraso &
realizada pela empresa relacionada Shopcred Promotora de Vendas Ltda., as quais sao
RS 3951 (RS 3614 em 2013), estando
Vide também nota 15 - Outras

E

m a
Resolugdo CMN 3.750/09 e o Bronuncaments Téeno - CPC 05 Divulgagéo de Partes
Relacionadas, a Santana S.A. - Crédito, Financiamento e Investimento definiu como pessoal-
chave 0s membros da Diretoria. O montante global anual da remunerago da diretoria &
distribuido conforme determina o Estatuto Social e definido em Assembleia Geral. Em 2014
o montante total pago aos Diretores foi de RS 187 (RS 85 em 2013). A Instituigo ndo concede
planos de beneficio pos-emprego, beneficios de resciséo de contrato de trabalho, outros
beneficios de longo prazo ou remuneragdo baseada em agbes para a diretoria e a
Administragéo. 19. Outras informagdes: Valores em garantia: As garantias prestadas
por clientes somam R$ 247.731(RS 230.713 em 2013). indice da Basiléia: A Instituigio
encontra-se enquadrada nos limites minimos de capital realizado e patrimdnio liguido
requeridos pela Resolugéo n° 2.099/94 do Banco Central do Brasil (BACEN) que versa sabre
0 Acordo de Basileia e atualizada com o Novo Acardo de Capital (Basileia Il cuja apuragdo
do patrimnio liquido de referéncia e do patrimonio de referéncia exigido foram alteradas
pelas Resolugdes n° 3.444/07 ¢ 3.490/07 do Banco Central do Brasil (BACEN). Dentro deste
contexto regulamentar que a Instituicao estd inserida, deve-se manter um patrimonio liquido
compativel com o grau de risco de seus ativos ponderados por fatores que variam de 0% a
300% e um indice minimo de 11% de patrimdnio em relagdo aos ativos ponderados pelo
risco. Este indice em 31 de dezembro de 2014 apresentou nivel de 19,73%. Remuneragao
de Correspondentes hancérios: A Santana S.A - Crédito, Financiamento e Investimento,
a partic de nz/m/zms passara a aplicar os procedimentos para contabilizagéo da
no_Pais pela Circular N° 3693, de

20/11/2013 ¢ c”nu\ar " 3.738, de 11/12/2014. Perdas no Recebimento de Créditos: A
Lei i 13.097/2015, publicada em 20/01/2015, resultante da conversao, MP ° 656/2014,
promoveu diversas alteragdes na legislagdo tributéria federal, das quais se destacam a
alteragao do Artigo 9° da Lei n° 9.430/96, que altera as regras de dedugo fiscal das perdas
nos recebimentos de_créditos para os contratos inadimplidos a partir de 08/10/2014
Permanecem maueraaas as regras para 0s créditos vencidos anteriormente a esta data
cos prestados pel Informamos que a empresa

contratada para Sdtoria das demnnsnacnes financeiras da Instituigio ndo prestou no
perfodo outros servigos que ndo sejam de auditoria externa. A politica adotada atende aos
principios que preservam a independéncia do_auditor, de acordo com os critérios
internacionalmente aceitos, nos quais o auditor ndo deve auditar o seu proprio trabalho e
nem exercer fungdes gerenciais no seu cliente ou promover o interesse deste.

losé Roberto Batista - Contador CRC

dependentes

auditor, incluindo a avaliagao dos riscos de distorgao relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliagao de riscos, o auditor
considera os controles intemos relevantes para a elaboragao e a adequada apresentagao das
demonstragdes financeiras da Instituigao para planejar os procedimentos de auditoria que &0
apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficécia dos
controles internos da Instituigao. Uma auditoria inclui também a avaliagdo da adequagdo das
préticas contébeis utlizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
Administragao, bem como a avaliagdo da apresentagdo das demonstragdes financeiras
tomadas em conjunto. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opiniao. Opiniao: Em nossa opinido, as demonstragdes

financeiras referidas acima apresentam adequadamente, em todos 05 aspectos relevantes, a
posigao patrimonal ¢ financeira da Santana S.A. ~ Crédito, Financiamento e Investimento em
31 de dezembro de 2014, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
semestre e exercicio findos naquela data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis s instiluigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil

& RSM S0 Paulo, 03 de margo de 2015
RSM Fontes Auditores Independentes - Luiz Cldudio Fontes
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